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* Prevalencia dolor cronico no oncoldgico Chile 32,1%. L
(34,7%) PAIN
* Fibromialgia 3,3% , Dolor Neuropatico 12% Chronic pain in Chile: first prevalence report of
noncancer chronic pain, fibromyalgia, and
il o oo s R
e Duracion 32,2 meses
» Alta tasa de comorbilidades, bajo nivel de actividad fisica
(90%), alto porcentaje de fumadores (32%), dieta == ammsesa
deficiente (46%)
[ ]

Dolor moderado 65,66% Dolor severo 20,86%

Se estima que 1.229.132 individuos sufran dolor crénico severo
(8,6% de los mayores a 15 anos)

Bilbeny N, Miranda JP, Eberhard ME, et al. Survey of chronic pain in Chile —prevalence and treatment, impact on mood, daily activities and quality of life. Scand J Pain 2018; 18(3): 449-456
Durén et col. Chronic pain in Chile: first prevalence report of noncancer chronic pain, fibromyalgia, and neuropathic pain and its associated factors. Pain 2023 Mar 9
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Josianna Schwan at col. Chronic Pain Management in the Elderly. Anesthesiol Clin. 2019 September ; 37(3): 547560 Microglia
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La Prescripcion de medicamentos acto medico

AV G oMY

Uso Racional de Medicamentos

Es un proceso que comprende la prescripcion apropiada
de los medicamentos, la disponibilidad oportuna de
medicamentos eficaces, seguros y de calidad
comprobada, a la mejor relacion costo-beneficio, en
condiciones de conservacion, almacenamiento,
dispensacion y administracion adecuadas
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Neuromoduladores

gabapentiodes
antidepresivos triciclicos
antidepresivos duales
relajantes musculares
tépicos.
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Opioides
Fentanilo
Morfina
Metadona
Tapentadol
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Trazabilidad de
las recetas

Permite la codificacion de
cada receta (DS 466 Art 38
pudiendo realizar
seguimiento y vigilancia

S

VENTAJAS RECETA
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Innovacitn Colaboratva

MEDICA ELECTRONICA

Cumplimiento de
la reglamentacion

Recetas emitidas cumplen
con formato establecido por
reglamentos evitando
rechazos al momento de la
dispensacion

Prevencion de
falsificaciones y
ejercicio ilegal de
la profesion
Sistema conectado a base

de datos oficiales para

autentificar al prescriptor,
dispensador y usuario

RECETA MEDICA
ELECTRONICA

2

Resguardo de la
informacidn
Todos los datos son alojados

en un reposiforio
centralizado

3

\

Lenguaje oficial

Permite la comunicacion
entre sistemas. Los sistemas
deben usar un lenguaje
comdun (CIE 10)

Prevencion de
errores de
medicacién

Evita problemas de 4
ilegibilidad y vigilancia de
errores de medicacion

asociados a las

prescripciones y
dispensaciones
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VENTAJAS RECETA
MEDICA
ELECTRONICA

*Soporte Telemedicina:

*Mejor acceso al tratamiento,
especialmente para pacientes en
zonas remotas o con dificultades
de movilidad

*USO RACIONAL DE LOS
MEDICAMENTOS
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agilizar el proceso de
prescripcion e integrar la
informacion en la historia
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clinica del paciente -

. . ~ Colaboran:
Existencia Realizar cruce

interoperabilidad de informacion para Cimed

receta médica prevenir RECEMEDY

electronica con APS interacciones T

(Cesfam) - Hospitales- farmacoloégicas y W:

doble dispensacion S——

OPORTUNIDADES de medicamentos

Sistema Privado

Receta Médica

Electronica
Pérdidas de talonarios -
codigos farmacos

Evitar mal uso o abuso de
farmacos opioides.
Optimizacion del control
sobre medicamentos de
uso restringido

Compra de recetas
cheque Seremi
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Beneficios para el paciente:

Acceso mejorado: Facilita la obtencion de medicamentos, especialmente en zonas rurales o '
para personas con dificultades de movilidad, y es un pilar para la telemedicina. @
Mayor seguridad: Reduce los errores de prescripcion causados por letras ilegibles. I
Seguimiento del historial: Permite al paciente tener un historial digital de sus recetas,

evitando la pérdida del documento.

Beneficios para los profesionales de la salud:

Mayor eficiencia: Agiliza el proceso de emision de recetas, ya que no es necesario llenar
formularios a mano y la informacion se integra facilmente con el software clinico.

Seguridad en la prescripcion: Permite la verificacion de la identidad del prescriptor y
previene el ejercicio ilegal de la profesion.

Mejor comunicacién: Facilita la interaccion entre médicos y farmacéuticos, mejorando la
coordinacion del cuidado del paciente.
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Prevenciéon de fraude: Reduce la falsificacion de recetas y previene el uso indebido de
medicamentos controlados.

Trazabilidad y control: Permite un mejor seguimiento de los medicamentos y genera datos
historicos valiosos para el analisis de politicas publicas.

Sostenibilidad: Reduce el uso de papel y tinta, lo que hace que el sistema de salud sea mas
sustentable.
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RECETA MEDICA ELECTRONICA

¢ Gratuito

e Estatal

e Equidad

¢ Respaldo documentos
para pacientesy
prescriptor.

¢ Ampliar Vademecum

e Recetasretenidasy
cheques ampliar uso
por mas de 30 dias
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¢Usted ha usado como prescriptor la plataforma Receta Médica Electronica del Ministerio de Salud
de Chile?

25 respuestas

@ Si
® No




Entre quienes usan la plataforma, ;con qué nota evaluan la plataforma? Evaltue del 1 al 7.

25 respuestas

10,0

9 (36 %) 9 (36 %)
7,5

9,0

5 (20 %)

0(0 % 00 %
oo HNGBE "0 N ! %




Entre quienes usan la plataforma, ;con qué nota evallian la experiencia recogida desde sus
pacientes con respecto al uso de la receta entregada? Evalue del 1 al 7.

25 respuestas

15

12 (48 %)
10

8 (32 %)

4 (16 %)

0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 * | | |

1 2 3 4 ) 6 7



Como profesional prescriptor. ;qué sugerencias consideraria que deben realizar a la plataforma
actual?

25 respuestas

mejorar en la continuidad del servicio
En las recetas cheques permitir dispensar por mas de 30 dias

Que los quimicos farmacéuticos de las farmacias solo con el rut del paciente pudieran ver sus recetas del
mes

Que el link sea mas facil de encontrar. Recién ahora con la incorporacion de la receta cheque online estan
todas las opciones de receta en un mismo link (antes era separado).

Hacer la interfase auin mas intuitiva.

Mejorara la version para iOS y Android (que el despliegue de la informacion en pantalla sea mejor
visualizado en un celular).

Agregar guias rapidas y practicas, por ejemplo sobre a cudles recetas corresponden recetas de la Liga
Chilena y qué medicamentos NO se pueden recetar por medio de la plataforma. Esto tltimo locomento
porque hace poco intenté realizar receta chequepor ampollas de metadona (metadona en comprimidos
estaba fuera de stock) y el sistema sin explicacién no permitia generar la receta.

podrian tener el valor de los farmacos



Como profesional prescriptor. ;qué sugerencias consideraria que deben realizar a la plataforma
actual?

25 respuestas

Sequir evaluando

DEBE CAPACITARSE POR MEDIO DE SOCIEDADES CIENTIFICAS A LOS MEDICOS NO ESPECIALISTAS,
ESPECIALMENTE MEDICOS GENERALES, SOBRE EL USO RESPONSABLE Y ADECUADO DE OPIOIDES, CON
CURSOS INDEPENDIENTES DE LA INDUSTRIA FARMACEUTICA DE AL MENOS DOS MESES DE DURACION,
CON EVALUACION. ES FUNDAMENTAL PARA EVITAR LA SOBREPRESCRIPCION DE OPIOIDES Y LOS
EFECTOS ADVERSOS A CORTO Y LARGO PLAZO QUE ELLO ACARREA. ESTO ESTA EN CONSONANCIA CON
LO REALIZADO EN EEUU, CANADA Y EUROPA

Incorporar mas marcas comerciales y que al paciente le pueda llegar por otra via ademas del mail. Que sea
mas facil reenviar.

Que sea mas facil la certificacién de la receta por parte de las farmacias

la plataforma esta bien. Se necesita mas "musculo” en controlar la prescipcion de farmacos de decretos
406-405. Ya que con esto se bajan muchos las barreras de acceso y puede aumentar mucho la
prescripcion, inclos sin consulta mediante uy desde cualquier parte del mundo. Basta con medico
acreditado y clave unica



Que no presente intermitencias, pero hace rato g no presenta, esta impecable
Me parece excelente

Seria bueno tener un buscador con un historial asociado a todas las recetas que han sido emitidas al
paciente, para descartar la posibilidad de abuso de alguna sustancia.
El servicio es en ocasiones inestable.

Verificar las formas farmacéuticas disponibles en Chile

el sistema esta bastante amigable y simple, solo que a veces es lento y durante un tiempo no pude
acceder

Eliminar la clausula en que hay que autorizar el uso de nuestra imagen y voz, "cediendo los derechos de
imagen en forma permanente a MINSAL



Con la incorporacion de receta de estupefacientes, me parece perfecta

1) Muchas veces la pagina la he encontrado caida sin posibilidad de poder emitir la receta requerida. Se
deberia robustecer la conexién. 2) Seria bueno tambien la posibilidad de realizar recetas magistrales. 3) En
el recuadro donde hay que llenar unidad, no queda claro si se refieren a la cantidad de comprimidos totales
o la cantidad de cajas.

Ninguna
hacer mas sencilla la entrega de la RE para el paciente

- desde celulares no funciona bien la seleccion de medicamentos, hay que poner el celular horizontal
- se cae frecuentemente

Seria bueno que apareciera al seleccionar el medicamento a indicar, la informacion de ultimas recetas a
ese paciente, por ese medicamento.

Nunca he podido inscribirme, mala plataforma, me arroja error

Esta muy bien

se pueda retroceder o rescatar recetas antiguas para editar
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