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Articulo 101 (inciso 72):

La receta profesional debera ser extendida en documento
grafico o electronico cumpliendo con los requisitos y
resguardos que determine la reglamentacion pertinente y
sera entregada a la persona que la requirid o a un tercero
cuando aquella lo autorice. E(1 reglamento establecera al
menos los elementos técnicos que impidan o dificulten la
falsificacion o la sustitucion de la receta, tales como el uso de
formularios impresos y foliados, cédigo de barras u otros. Si
es manuscrita debera extenderse con letra imprenta legible.
En caso alguno la utilizacion de receta electrénica podra
impedir que el paciente pueda utilizar este instrumento en el
establecimiento farmacéutico que libremente prefiera,
pudiendo siempre exigir la receta en documento grafico.
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LEY 19799,
D.O 12 DE ABRIL DE 2002

* Documento electrénico: toda representacion de un
hecho, imagen o idea que sea creada, enviada,
comunicada o recibida por medios electrénicos y
almacenada de un modo idoneo para permitir su uso
posterior S



DS N2466 de 1984

Articulo 38

El de medicamentos, cuya condicidon de venta es bajo receta
simple o receta retenida se realizara contra ésta, sea grafica

o electrdnica, debiendo esta ultima contar con

firma electronica avanzada del facultativo autorizado, conforme
lo dispuesto en la ley N2 19.799, o ser extendida mediante
cualquier sistema de prescripcion electronica, previa validacion
del prescriptor habilitado e identificacion por medio de su
‘Clave Unica del Estado (DS N°11/2025)

Toda receta, grafica o electrdénica, debera contener la
informacion senalada en el articulo

e) Nombre manuscrito o por timbre, y firma del profesional,
tratandose de recetas electronicas, estas deberan ser suscritas
conforme se indica en el inciso primero de este articulo



Caracteristicas
sociales 'y
economicas

58% de la
poblacién usa
al menos un
medicamento
diario.

1decada3
adultos mayores
presenta
polifarmacia.

80-100 millones
de recetas
anuales

62% del gasto en
medicamentos
proviene de los
hogares.



El sistema de prescripcion en
Chile: un modelo obsoleto

e Dependencia de recetas manuscritas con
errores en mas del 70% de los casos.

* Fragmentacion por uso de sistemas
electrénicos no regulados ni interoperables.

e Falta de un modelo nacional, integral y
estandarizado.




Objetivos

Disminuir las Barreras de acceso a medicamentos, producto de:

e Las caracteristicas geograficas en Chile,

e La distancia entre las grandes urbes,

e Los problemas de conectividad,

e La escasez de especialistas en ciertas localidades

Disminuir los Eventos Adversos Prevenibles asociados a
Medicamentos , seguimiento y trazabilidad de los tratamientos.

Sistema de Prescripcion medicamentos sujetos a
control legal

¢ Sistema Nacional de Receta Electrdnica
e Libro electréonico de medicamentos controlados




Pueden Prevencion de

evitar falsificaciones y
errores de del ejercicio
ilegal de la
profesion

prescripcion

Estadistica y
Vigilancia de la
prescripcion y

dispensacion de
medicamentos

Trazabilidad
de las
recetas

RECETA

ELECTRONICA :
oporte para

Texto Ieg' ble MAS SIMPLE, MAS RAPIDA, MAS SEGURA |a

y telemedicina
estandarizado




Componentes del Sistema
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https://recetaelectronica.minsal.cl
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Caracteristicas del Sistema

Prescripcion/Dispensacion

Medicamentos
psicotroépicos

Medicamentos
estupefacientes

Medicamentos
de venta directa,
receta simpley
retenida

Productos Magistrales
Dispositivos Médicos
Cosmeéticos

Examenes médicos W
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Caracteristicas del Sistema

ldentificacion
inequivoca
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‘ F&) Clave Unica del Estado rerro Civ
Superintendencia de Salud MIDAS egistro Civi

Terminologia Farmacéutica Chilena

Registro Civil



Los pacientes reciben sus
recetas electrdnicas por

- correo electrdnico, y

- mediante el acceso a una
aplicacién web o movil

Validacion de su identidad
utilizando la Clave unica del
Estado,

Siempre puede solicitar una
copia fisica de su receta.

Caracteristicas del Sistema
Paciente

ELECTRONICA ’

Visualizacion de todas sus
recetas electrénicas,
verificar su vigencia y el
estado de dispensacion.
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Prescriptor, Firma
electrdnica con Clave
Unica

———l

Paciente

Prescripcion

&Adquiriente

v

Caracteristicas del Sistema
Recetas
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Uso Plataforma WEB Receta Electronica

PROFESIONALES
PRESCRIPTORES

RECETAS PACIENTES

9.900.000 2.000.000 52.200

-



Recetas Electrdnicas Prescritas y Registro de Dispensacion
enero 2022 a septiembre 2025
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Tipos de Medicamentos prescritos en SNRE % de medicamentos sujetos a control
entre enero 2022 y agosto 2024 legal prescritos cuya dispensacion fue
registrada en el SNRE entre enero 2022
y Agosto 2024

m Otros

m Con registro de dispensacion m Sin registro de dispensacion

m Sujetos a control legal ‘ /\
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¥
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Receta Cheque Electronica

Articulo 33° DS N°466/1984 :

4. Receta Cheque: Aquella por medio de la cual se prescriben
productos estupefacientes o psicotrépicos y que se extiende
empleando los formularios oficiales, graficos o electronicos,
conforme a lo dispuesto en los reglamentos respectivos.




Resolucion Exenta N°1143/2023

1. La prescripcion de medicamentos asociada a una atencion de salud a distancia y cuya condicion de venta sea la
de receta retenida se debera realizar preferentemente a través del "Sistema Nacional de Receta Electrénica” que
dispone el Ministerio de Salud o a través de sistemas de prescripcion electronica privados que cumplan con lo
establecido en el DS N2466, de 1984, del Ministerio de Salud, y el articulo 1012 del Codigo Sanitario.

2. La prescripcidon de medicamentos asociados a una atencidn a distancia y cuya condicion de venta sea la de
receta cheque, y mientras el Ministerio de Salud no disponga de la receta cheque electrénica, el prescriptor podra
enviar al paciente una copia de la receta cheque grafica en formato digital, para lo cual, previamente el prescriptor

deberd incorporar dicha receta al "Sistema de Validacion de Recetas Graficas" conforme con lo establecido en el
resuelvo 22 de esta resolucion..

Sistema Nacional de Receta Electrdnica: Sistema electrénico de
emision y dispensacion de recetas electronicas perteneciente al
Ministerio de Salud.
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Autenticacion de dos
factores para prescriptores



Formato Recetas

Cheque

Se incluye el cédigo del
medicamento para receta cheque
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Si la receta ya ha sido dispensada,
aparece la informacion de la
dispensacion

v

Se incluye el método de
administracion

;

Se incluye texto de iden
receta

acion del tipo de

Se incluye id de la firma del prescriptor en la
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Se incluye lafinfo
dispensador

A

cion del profesional

Se incluye la fecha de la dispensacion
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Novedades Dispensacion
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Medicamento Prescrito 1
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Marcha Blanca Receta Cheque Electronica
(20 octubre -6 noviembre 2025)
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA NACIONAL DE RECETA

Finalizado

Etapa l

PRESTADORES
INDIVIDUALES

Plataforma web para
prestadores
individuales y
farmacias
comunitarias . Piloto
atencién primaria de
salud. Migracién a la
nube.
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ELECTRONICA

Etapa 3
Etapa 2
? ATENCION
RECETA CHEQUE | PRIMARIA DE
| SALUD

Desarrollo, Piloto e
Implementacion de
Receta Cheque
Electrdnica prestador
individual.

Integracion receta
electrdnica atencion
primaria de salud

@ == = o e

2023

v 99

ATENCION CERRADA

Y OTRAS COMPANIAS

Integracion de los
establecimientos de
atencioén cerrada, receta
cheque asistencial e
integracion de compaiiias
de seguro, Isapre, etc.

2025 2026

2027
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& Cambios Normativos Propuestos

Sistemas Privados de Recetas Electronicas

RECEMEDY
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Cambios Normativos Propuestos

Prescripcidn por Receta Electronica Obligatoria

12 etapa

Receta Cheque G

Receta Retenida —
con control de

existencia 22 etapa

- )

Receta Retenida

Excepcionalmente, cuando existan circunstancias referidas a la falta de medios
tecnologicos o falta de conectividad que haga imposible el uso de estos medios,

previa autorizacion de la Secretaria Regional Ministerial se podran utilizar recetas

cheques o recetas retenidas graficas.

N
a

RECETA
ELECTRONICA

MAS SIMPLE, MAS RAPIDA, MAS SEGURA
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